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LINEAMIENTO MUNICIPAL QUE CONTIENE LA POLITICA DE DATOS
ABIERTOS DEL MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

I. Antecedentes

|. Para apoyar la debida implementacion y cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios (Ley de Transparencia Local) en las
municipalidades, se ha disehado un Modelo de Transparencia Municipal, en adelante el Modelo
que cuenta con la aprobacion del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (Infoem).

2. El Modelo es un marco de referencia disefado mediante un proceso de creacién colaborativo
en el que participo el Infoem, especialistas en transparencia y actores representantes del sector
municipal, que tiene como objetivo principal promover la mejora de los indices de transparencia
de los gobiernos locales, a través de la implementacion de herramientas de gestién, en los
distintos niveles de la organizacion municipal, que potencien sus procesos de transparencia de
cara a sus ciudadanos y demandas locales.

3. Para dicho objetivo, el Modelo contempla cinco dimensiones, a saber: Estrategia, Recursos,
Procesos, Ciudadania y Mejora Continua.

4. La Dimension Estrategia se focaliza en integrar los atributos de la transparencia desde las
directrices del municipio y, desde ahi, permear a la organizacion con esta vision y compromiso.
Dicha dimension, como las restantes del Modelo, se estructura en base a componentes y éstos,
a su vez, contemplan distintas herramientas de gestion para dar respuesta a los objetivos
perseguidos en cada una de las dimensiones del Modelo.

5. Una herramienta central de la Dimension Estrategia consiste en la elaboracion de una Politica
de Transparencia y Acceso a la Informacién, un marco de accién que permita a los integrantes
de la organizacion, compartir una vision comun sobre el alcance de los mecanismos de
transparencia, sus formas de implementacion y sus resultados esperados.

6. El Municipio de Valle de Chalco Solidaridad se ha adherido al Modelo y por el presente acto
dicta y formaliza los siguientes Lineamientos que contienen la Politica de Transparencia y Acceso
a Informacion Publica del Municipio de Valle de Chalco Solidaridad para su debida difusion y
aplicacion por todos los servidores publicos que lo integran y para conocimiento de la
ciudadania.

Il. Control de version de la Politica
7. En este tema de control de versién de la Politica se desarrolla con una estructura basica que

indica quien elabora, quien la revisa y quien aprueba la politica, con sus fechas respectivas

Il. Marco normativo
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8. Los presentes Lineamientos se enmarcan en lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acce¥8%55:5541<0
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, publicada en el Periédico Ofigiaﬁmk.m
“Gaceta del Gobierno” del Estado de México, en fecha 4 de mayo de 2016.

Iv. Objetivo general y objetivos especificos de la politica.

9. Establecer las disposiciones que definen y regulan los mecanismos de acceso a los datos
abiertos del Municipio, garantizando pleno apego a las disposiciones normativas ya existentes en
materia de acceso a informacion publica, rendicion de cuentas proteccion a los datos personales
y seguridad de la informacion.

La presente politica apunta a alinear a todas las dependencias municipales y sus funcionarios en
el propésito de avanzar hacia una organizacion municipal transparente, como una tarea colectiva
que instale en la cultura de trabajo del municipio un proceso continlio orientado a hacer publica
o disponible informacion sobre el funcionamiento, los procedimientos internos, la
administracién de recursos, los criterios de decisién, las actividades, el desempeno y los
resultados obtenidos.

De esta forma, el cumplimiento de estos lineamientos y de todos los requisitos y requerimientos
derivados de la normativa de Transparencia aplicables al Municipio, no es soélo una
responsabilidad del Presidente Municipal y del Titular de la Unidad de Transparencia, sino que
un mandato que compromete a toda la organizacién municipal y a todos sus integrantes,
unidades administrativas y dependencias.

A su vez, los beneficiarios de estos lineamientos y de la Politica de Transparencia son los
ciudadanos, sin distincion alguna, quienes detentan el derecho de acceso a informacién publica
y que deben ser habilitados y asistidos, en su caso, para el debido ejercicio de su derecho.

El Municipio y todos los servidores publicos municipales deberan guiar su proceder en materia
de Transparencia y Acceso a la Informacion conforme las orientaciones contemplados en la Ley
de Transparencia Local, los principios de maxima divulgacion, transparencia en la gestion publica,
publicidad, auditoria social, rendicién de cuentas, participacion ciudadana, buena fe, gratuidad y
apertura de la informacion, para que las personas, sin discriminacién alguna, gocen efectivamente
de su derecho de acceso a la informacion publica, a participar en la gestion de los asuntos
publicos, dar seguimiento a los mismos, recibir informe documentados de la eficiencia y probidad
en dicha gestion y velar por el cumplimiento de la Constitucion y de las leyes.

V. Principios de datos abiertos
10. Una de las principales secciones de la politica de datos Abiertos debe ser la referida a sus
principios. Para este efecto, tener en consideracion la Carta Internacional de Datos Abiertos

iniciativa de Open Data Charter, instancia de colaboracion entre gobiernos y organizaciones
que trabajan para abrir datos ha formulado los siguientes principios:

a. Abiertos por Defecto
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Reconocemos que el término ‘datos gubernamentales’ incluye, de modo no limitativo, los dat&8"55:
en poder de los gobiernos nacionales, regionales, locales y municipales, organismpﬁm&.m
gubernamentales internacionales, y otros tipos de instituciones del sector publico ampliado. El

término datos gubernamentales también se podria aplicar a los datos que crean las
organizaciones externas para los gobiernos, y a los datos que benefician de forma significativa

al publico, que estd en manos de organizaciones externas, y que se relacionan con programas y

servicios de gobierno (ej. informacion de empresas de la industria extractiva, datos sobre la
infraestructura de transporte, etc.).

El libre acceso a los datos gubernamentales y su posterior uso tienen un valor significativo para
la sociedad y la economia, y que los datos gubernamentales deberan, por lo tanto, ser abiertos
por defecto.

Los datos abiertos solo se pueden habilitar cuando los ciudadanos tienen la certeza de que esa
apertura no comprometera su derecho a la privacidad, y que los ciudadanos tienen derecho a
influir en la recoleccion y uso de sus datos personales o de datos generados como resultado
de su interaccion con los gobiernos.

Observar leyes locales y normas reconocidas internacionalmente, en particular las relacionadas
con seguridad, privacidad, confidencialidad y propiedad intelectual. Donde la legislacion o
regulacion pertinente no existan o estén desactualizadas, sera necesaria su creacidon o
actualizacion.

b. Oportunos y Exhaustivos

Para que los datos sean valiosos para los gobiernos, ciudadanos, y organizaciones de la sociedad
civil y del sector privado, estos deben ser exhaustivos, precisos y de alta calidad. Liberar datos
abiertos de alta calidad de manera oportuna, sin demoras injustificadas. Los datos seran
exhaustivos y precisos, y liberados de acuerdo con la priorizacion informada por consultas a
los usuarios de datos abiertos, incluyendo ciudadanos, otros gobiernos y organizaciones de la
sociedad civil y del sector privado.

En la medida de lo posible, liberar datos en su forma original, sin modificaciones, y vincular los
datos a lineamientos, documentacion, visualizaciones o analisis relevantes.

Liberar en la medida de lo posible, datos desagregados hasta los niveles mas bajos de la
administracién, incluyendo desagregacion por género, edad, ingreso, y otras categorias.

Permitir que los usuarios provean retroalimentacion, y continten haciendo revisiones para
asegurar que la calidad de los datos se mejore segin sea necesario.

Aplicar practicas consistentes de administracion del ciclo de vida de la informacion, y asegurar
que las copias de bases de datos historicas se conserven, se almacenen y se mantengan
accesibles en tanto que conserven su valor.

Consultar a los usuarios de los datos sobre cambios significativos en la estructura o suministro
de datos a fin de minimizar el impacto en los usuarios que han creado herramientas basadas en
los datos abiertos.
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Ser transparente respecto a la propia recoleccion de datos, normas y procesos de publicacidff;55 5542

documentando estos procesos en linea. — -

c. Accesibles y Utilizables

Cuando los datos abiertos son liberados, deben ser facilmente visibles y accesibles, poniéndose
a disposicion sin barreras burocraticas o administrativas que pueden disuadir a las personas de
acceder a los datos.

Publicar los datos en un portal central, para que los datos abiertos se puedan encontrar
facilmente y estén accesibles en un solo lugar.

Liberar datos en formatos abiertos con el fin de asegurar que los datos estén disponibles para
el mas amplio rango de usuarios para encontrarse, accederse y utilizarse. En muchos casos, esto
implicara proporcionar los datos en multiples formatos estandarizados, de modo que puedan
procesarse por computadoras y utilizarse por personas.

Liberar los datos de manera gratuita, sujetos a una licencia abierta y sin restricciones.

Liberar los datos sin registro obligatorio, permitiendo a los usuarios escoger descargar los datos
sin requerir que se identifiquen.

Asegurar que los datos puedan ser accesibles y usados eficazmente por el mas amplio rango de
usuarios.

Esto puede requerir la creacion de iniciativas para hacer conciencia de los datos abiertos,
promover la alfabetizacion de los datos, crear capacidad para el uso eficaz de los datos abiertos,
y asegurar que los ciudadanos, la comunidad, y los representantes de la sociedad civil y del
sector privado tengan las herramientas y los recursos necesarios para entender eficazmente
como son utilizados los recursos publicos.

d. Comparables e Interoperables

A fin de que los datos sean mas eficaces y Utiles, los datos deben ser faciles de comparar dentro
y entre sectores, a través de localizaciones geograficas y del tiempo.

Los datos deben ser presentados en formatos estructurados y estandarizados para apoyar la
interoperabilidad, trazabilidad y reutilizacion efectiva.

Implementar, de manera consistente, estandares abiertos relacionados con formatos,
interoperabilidad, estructura e identificadores comunes, al momento de recolectar y publicar
los datos.

Asegurar que los conjuntos de datos abiertos incluyan metadatos consistentes y se pongan a
disposicion en formatos legibles para humanos y maquinas.
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Asegurar que los datos se describan en su totalidad, que la documentacion que los acompafg"sS:
esté escrita en formato claro, y que los usuarios de los datos tengan informacion suficiente p,a,rme .
entender su origen, fortalezas, debilidades y sus limitaciones.

Involucrarnos con organismos especializados en estandares, locales e internacionales, y otras
iniciativas de establecimiento de estandares para fomentar una mayor interoperabilidad entre
las normas internacionales existentes, apoyar la creacion de normas globales comunes donde
alin no existan, y asegurar que toda norma nueva que creemos sea, en la mayor medida posible,
interoperable con las normas existentes.

Mapear estandares e identificadores locales con los estandares emergentes globalmente
aceptados y compartir sus resultados publicamente.

e. Para mejorar la Gobernanza y la Participacion Ciudadana

La liberacion de datos abiertos fortalece la gobernanza y la confianza en nuestras las
instituciones publicas, refuerza la obligacién de los gobiernos de respetar el Estado de Derecho,
y provee un fundamento transparente y de rendicion de cuentas para mejorar la toma de
decisiones e incrementar la prestacién de servicios publicos.

Los datos abiertos alientan un mejor desarrollo, implementacion y evaluacion de programas y
politicas para satisfacer las necesidades de nuestros ciudadanos, y permiten la participacion
civica y una mejor colaboracién informada entre los gobiernos y los ciudadanos.

La colaboracion y consulta con los ciudadanos y las organizaciones de la sociedad civil y del
sector privado puede ayudar a los gobiernos a entender qué tipos de datos estan en gran
demanda, y, sucesivamente, pueden conducir a mejores practicas de priorizacion de datos,
publicacion y normalizacion.

Las ciudades o gobiernos locales son a menudo el primer punto de interaccion entre los
ciudadanos y el gobierno, y que esos gobiernos, por lo tanto, desempefan un papel crucial en
apoyar a que los ciudadanos se comprometan en materia de datos abiertos.

f. Para el Desarrollo Incluyente y la Innovacion

La importancia de la apertura para estimular la creatividad y la innovacion. Cuantos mas
gobiernos, ciudadanos, y organizaciones de la sociedad civil y del sector privado usen los datos
abiertos, mayores seran los beneficios sociales y econdomicos que seran generados. Esto es
valido para usos gubernamentales, comerciales y no comerciales.

Los datos abiertos pueden ayudar a identificar desafios sociales y econémicos, asi como a
monitorear y llevar a cabo programas de desarrollo sostenible. Los datos abiertos también
pueden ayudar a enfrentar retos globales como la pobreza, el hambre, el cambio climatico y la
desigualdad.

El rol de los gobiernos para promover la innovacion y el desarrollo sostenible no finaliza con la
liberacion de los datos abiertos. Los gobiernos también deben desempenar un papel activo en
apoyar la reutilizacién eficaz e innovadora de los datos abiertos, y asegurar que los funcionarios
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de gobierno, los ciudadanos y las organizaciones de la sociedad civil y del sector privado tengd
los datos que necesitan asi como las herramientas y recursos para entender y usar esos da.t,o@f .
de manera eficaz.

VI. Definiciones fundamentales

I'l. Para efectos del cumplimiento de los objetivos de estos Lineamientos resulta conducente
tener en especial consideracion las definiciones fundamentales contempladas en el articulo 3 de
la Ley de Transparencia Local y demas normatividad aplicable que, para el solo efecto de su
debida difusion y conocimiento por parte de todos los servidores publicos del Municipio, se
reproducen a continuacion:

e Datos abiertos: Los datos digitales de caracter publico que son accesibles en linea
que pueden ser, reutilizados y redistribuidos por cualquier interesado.

e Derecho de Acceso a la Informacién: El derecho humano de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar,
recabar, recibir y solicitar informacion publica, sin necesidad de acreditar personalidad
ni interés juridico;

e Informacién Publica: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. Los documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico;

® Publicacién: La divulgacion, difusion y socializacion de la informacion por cualquier
medio, incluidos los impresos, electronicos, sonoros y visuales; y

e Transparencia: El conjunto de disposiciones y medidas que garanticen la publicidad
de la informacion relativa de los actos de las instituciones obligadas y el acceso de los
ciudadanos a dicha informacion.

[2. Como Sujeto Obligado, el Municipio tiene el compromiso de difundir informacion de oficio,
de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 24, fracciones Xl y Xll, 74 y 82 de la Ley de
Transparencia Local, que senala que los Sujetos Obligados deberan publicar y mantener
actualizada la informacion relativa a las obligaciones generales de transparencia previstas en la
Ley de Transparencia Local o determinadas asi por el Instituto, y en general aquella que sea de
interés publico, asi como llevar a cabo el proceso de sistematizacién correspondiente para la
debida generacion, integracion y actualizacion del listado de informacion que debe ponerse a
disposicion, segun corresponda a cada sujeto obligado a través de sus portales electronicos.

I3. Asimismo debe tenerse presente que, conforme lo reafirma el articulo | del Reglamento, y
frente al ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica al Municipio le asiste el deber
de Informar, atendido que, conforme la norma citada, el libre acceso a la informacion publica es
el derecho que tiene toda persona, sin discriminacion alguna, para acceder a la informacion
generada, administrada o en poder de las instituciones obligadas, y el deber de estas de
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suministrar la informacion solicitada en los términos y condiciones establecidos en el Ley y &ft5575548C0
el Reglamento. — -

I4. Para la acertada comprensién de las definiciones y distinciones precitadas, asi como de los
principios y restantes prescripciones y procedimientos contemplados en la normativa vigente
de Transparencia y Acceso a Informacion, el Municipio desarrollara e implementara programas
y actividades de capacitacion y actualizacion para los servidores publicos, de difusion y
habilitacion para los ciudadanos y la comunidad en general.

VIl. Roles y responsabilidades

I5. Para el debido cumplimiento de los roles y funciones relacionados con la obligacion de
difundir informacion publica de oficio, brindar atencion a solicitudes de informacién publica, y
con el deber de informar frente al ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica,
por los presentes Lineamientos, el Municipio define la asignacion de responsabilidades que se

desarrollan a continuacion y que respecto de cada caso se indican:

Rol

Titular de la Unidad
de Transparencia

Funciones

e Monitorear el cumplimiento de la Ley de transparencia
Local a partir de los resultados de cumplimiento de
plazos y otras acciones de verificacion.

e Promover al interior del municipio, a partir del analisis
de solicitudes de acceso y publicaciones en transparencia,
la implementacion de nuevas practicas de transparencia
proactiva.

Nombre del cargo

Titular de la Unidad de
Transparencia

Unidad de
Transparencia

® Coordinar y gestionar acciones para dar cumplimiento a
la seccion de informacion publica de oficio segln lo
establecido en la Ley de Transparencia Local.

Titular de la Unidad de
Transparencia

Unidad de
Transparencia

e Comunicaciéon y coordinacion con las unidades
generadoras para la carga de la informacion en el portal
dentro de los plazos establecidos.

Titular de la Unidad de
Transparencia

Unidad de
Transparencia

e Revisar la informacion que esta disponible en el portal,
conforme a los requisitos establecidos en la Ley de
Transparencia Local y los Lineamientos respectivos.

Titular de la Unidad de
Transparencia

Administrador de
fraccion/ Titulares de

® Publicar la informacion relativa a la fraccion asignada.
eDar aviso a la Unidad de Transparencia cuando la

Servidor Publico
Habilitado

Unidades informacion esta disponible para su revision.

Administrativas

Internas

Unidad de e Revision de la publicacion de la informacion. Titular de la Unidad de

Transparencia

e Informar y requerir subsanar eventuales inconsistencias.

Transparencia

Unidad de
Transparencia

o Gestionar todas las etapas de tramitacion de las
solicitudes de acceso a la informacién ingresadas al Sujeto
Obligado, de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Transparencia Local, lo que incluye la entrega de la
informacion.

Titular de la Unidad de
Transparencia
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Funciones

o Ingresar solicitudes de acceso a la informacion via

presencial y por otros canales de atencion definidos.
eInformar de los plazos de atencidon y requisitos de
admisibilidad para la atencién de las solicitudes.
@ Registrar las solicitudes en la plataforma SAIMEX.

Nombre del_cargo

Titular de la Unidad de
Transparencia

Unidad de
Transparencia

® Realizar analisis de competencia de solicitud.

e Revision de requisitos para su admisibilidad.

e Comunicar al solicitante, en los casos que sea necesario,
la necesidad de complementar/aclarar informacién y sus
plazos asociados.

Titular de la Unidad de
Transparencia

Unidad de
Transparencia

e Derivar las solicitudes a los Sujetos
competentes y generar su respectivo registro.

e Derivar solicitud a la unidad administrativa interna que
genera, posee o administra la informacion.

Obligados

Titular de la Unidad de
Transparencia

Servidor Publico
Habilitado / Titulares

® Recopilar y sistematizar informacion requerida.
® Recibir y revisar la informacién enviada por la unidad

Servidor Publico
Habilitado

Transparencia

e Informar y requerir subsanar eventuales inconsistencias.

de Unidades Responsable y solicitar en caso de ser necesario
Administrativas correccion o complementacion de la informacion.
Internas e Remitir respuesta al requerimiento de informacién y
cargar la respuesta y anexos en el perfil del SPH en el
sistema SAIMEX.
Unidad de ® Revision respuesta remitida por el SPH. Titular de la Unidad de

Transparencia

Unidad de
Transparencia

e Remitir respuesta al solicitante conforme a la modalidad
senalada.
o Actualizar listado de atencién a solicitudes.

Titular de la Unidad de
Transparencia

| 6. Por ultimo en la politica de datos abiertos, se vigilara que los documentos que son digitalizados
sean en formato que permita su utilizacion, reutilizacion y redistribucion, por ejemplo, PDF sin
censura, por cualquier persona y asi que su informdtica dé lista que documentos
pueden ser abiertos, en formato de publicacion que permite que cualquier persona puede
utilizarlos sin ningun tipo de restriccion.

VII.

FORMATO DE DATOS ABIERTOS

Siguiendo las mejores practicas de la comunidad internacional de datos abiertos, entre y de acuerdo
a la “guia de implementacién de la politica de datos abiertos”, los formatos clasificados como
estructurados son los éptimos para abrir datos. Entre los formatos abiertos y estructurados mas
conocidos estan XLS, CSV y RDF.

Los administradores de datos abierto se aseguraran de que los datos publicados de este sujeto
obligado cumplan con los requisitos de estar en multiples formatos abiertos

IX.

Auditorias
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verificacion del cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley de Transparencia,,
Reglamento y las orientaciones consideradas en los presentes Lineamientos e informar de los
hallazgos respectivos al Presidente Municipal y al Oficial de Responsable de Transparencia para
la adopcion de las mejoras, rectificaciones y medidas que cada caso amerite, sin perjuicio de
difundir dichos hallazgos y planes de mejora por los canales establecidos para tal fin a todas las
instancias municipales y externas que corresponda.
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